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第一部分XX部门概况

一、主要职责
（一）贯彻落实党的群众路线，负责研究部署和指导全区的信访稳定工作；
（二）贯彻落实上级主管部门和区委、区政府关于信访稳定工作的决策部署，定期分析形势，通报工作情况，提出改进工作意见，组织协调、督促检查全区的信访稳定工作；
（三）代表区委、区政府接待人民来访，受理人民来信和电话、网络投诉，交办和转送信访人提出的信访事项；
（四）承办上级机关和区委、区政府领导交办的信访事项，督促检查领导同志批示件的落实情况；向有关街镇和部门转办、交办信访事项，对落实情况进行审理和督查督办，并反馈有关情况；
（五）协调处理跨地区、跨部门的重要信访案件；协调处理群众集体进京、去省、到市、来区上访和突发事件；直接查处重大疑难信访案件；
（六）征集群众意见，反映社情民意，及时向区委、区政府提供信访信息，并对涉及群众利益的政策性问题提出意见和建议；
（七）监督检查涉及群众利益政策的贯彻落实；对涉及群众利益的改革性政策和重大项目进行稳定风险评估；对重要信访案件实施监督和责任查究，对损害群众利益的行为提出责任追究的意见和建议；
（八）负责区信访工作联席会议办公室日常工作；负责信访复查事项的调查取证，监督复查决定的执行；
（九）负责本部门、本系统信访突发事件的应急管理工作，贯彻落实突发事件应急预案，预防和处置本部门、本系统的突发事件；
（十）协调指导对困难群体的帮扶救助和对重要特殊上访群体的稳定，协调对信访人员中违法行为的依法处理；
（十一）宣传党的政策，对来访群众进行思想教育和疏导；为来访群众提供有关法律、法规和政策咨询服务；
（十二）加强信访工作队伍建设，负责全区专兼职信访干部的业务培训；
（十三）承办区委、区政府交办的其他事项。


二、部门决算单位构成
纳入XX部门2017年部门决算编制范围的二级预算单位包括：
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第三部分XX部门2017年度部门决算情况说明

一、收入支出决算总体情况
（一）收入总计万元，包括：
1.财政拨款收入万元，其中：一般公共预算财政拨款收入万元，政府性基金预算财政拨款收入万元。
2.上级补助收入0万元，主要是XX等收入。
3.事业收入万元，主要是XX等收入。
4.经营收入万元，主要是XX等收入。
5.附属单位上缴收入0万元，主要是XX等收入。
6.其他收入万元，主要是XX等收入。
7.用事业基金弥补收支差额万元，主要是XX等。
8.上年结转和结余万元，主要是XX等。
（二）支出总计万元，包括：
1.基本支出万元，主要是为保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，其中：工资福利支出XX万元，对个人和家庭的补助支出XX万元，商品和服务支出XX万元。
2.项目支出万元，主要包括XX等业务支出。
3.上缴上级支出0万元，主要包括XX等业务支出。
4.经营支出万元，主要包括XX等业务支出。
5.对附属单位补助支出0万元，主要包括XX等业务支出。
（三）年末结转和结余万元
主要是XX等原因形成的结余。
二、财政拨款支出决算情况
（一）总体情况
财政拨款支出决算反映信访局2017年整体财政拨款支出情况，既包括使用当年财政拨款发生的支出，也包括使用以前年度财政拨款结转和结余资金发生的支出。2017年度财政拨款支出163.52万元，其中：基本支出97.27万元，项目支出66.25万元。
（二）具体情况
2017年度财政拨款支出163.52万元，按支出功能分类科目分，包括一般公共服务支出141.27万元，社会保障和就业支出16.64万元。住房保障支出5.6万元。
1.一般公共服务支出141.27万元，包括：
（1）行政运行64.77万元
（2）一般行政管理事务0.11万元
（3）事业运行10.25万元
2. 社会保障和就业支出16.64万元，包括：
   归口管理的行政单位离退休16.64万元。
3.住房保障支出5.6万元，包括：
  住房公积金支出5.6万元。
三、一般公共预算财政拨款“三公”经费支出决算情况
2017年度一般公共预算财政拨款安排的“三公”经费支出2.58万元，其中：因公出国（境）费万元，公务接待费万元，公务用车购置及运行维护费2.58万元。2017年度“三公”经费支出比2016年减少（增加）XX万元，下降（增长）XX%，主要是XX等原因。
1.因公出国（境）费万元，主要用于XX等，2017年参加出国（境）团组XX个，累计XX人次。
2.公务接待费万元，主要用于XX等，2017年国内公务接待累计XX批次，XX人，XX万元。
3.公务用车购置及运行维护费2.58万元，其中：公务用车购置费万元，公务用车运行维护费2.58万元。2017年购置公务用车XX辆，年末公务用车保有量1辆。
五、其他重要事项的情况说明
（一）机关运行经费支出情况
2017年信访部门机关运行经费支出16.3万元，比2016年减少2万元，降低10.9%，主要原因是XX。
（二）政府采购支出情况
2017年XX部门政府采购支出总额XX万元，其中：政府采购货物支出XX万元，政府采购工程支出XX万元，政府采购服务支出XX万元。授予中小企业合同金额XX万元，占政府采购支出总额的XX%，其中：授予小微企业合同金额XX万元，占政府采购支出总额的XX%。
（三）国有资产占用情况
[bookmark: _GoBack]截至2017年12月31日，信访部门共有车辆1辆，其中：副省级以上领导干部用车XX辆，一般公务用车1辆，一般执法执勤用车XX辆，特种专业技术用车XX辆，其他用车XX辆；单位价值万元以上大型设备XX台（套）。
（四）预算绩效管理工作开展情况
根据财政预算管理要求，我厅（委、局）组织对2017年度预算项目支出全面开展绩效自评，共涉及预算支出项目
XX个，涉及资金XX万元，自评覆盖率（开展绩效自评的项目数/年初批复绩效目标的项目数）达到XX%，自评平均分（开展绩效自评的项目分数总和/开展绩效自评的项目数）XX分。
通过绩效自评发现预算项目管理主要存在以下问题：一是XX;二是XX;三是XX;四是……。下一步将采取以下措施加以改进：一是XX;二是XX;三是XX;四是……。

