兴隆台区2021年第二季度项目管家
工作总结

按照《关于做好进一步拓展项目管家服务范围工作的通知》（盘营商小组办发〔2019〕12号）文件要求，自2019年7月起对全区项目开展项目管家服务工作，在2021年初始第二季度，兴隆台区项目管家继续发挥作用。现对2021年第二季度总结如下：
一、项目管家工作进展情况
截止上半年，已对20项总投资5000万元以上重点项目配备了项目管家7名，采取电话沟通和现场调研的方式为企业服务了88次。目前，已开复工项目20项，其中，新开工6项，复工14项。竣工项目4项。
兴隆台区工业企业项目管家共28家企业，由工信局4位领导班子成员担任管家，建立“工业企业项目管家服务微信群”，将管家和企业负责人纳入其中，便于沟通联系、及时帮助企业解决有关困难。项目管家每月与企业沟通一次，掌握企业生产运行情况及存在的问题。在此基础上，由耿区长和4位副区长分别包扶28户企业，每季度走访包扶企业，真正帮助企业解决实际困难。
结合兴隆台区限额以上批零住餐企业实际情况，我局共有项目管家26人，各项目管家按时对所负责企业进行实地及电话调研。兴隆台区限额以上批零住餐企业共有79家。上半年我局以到企业调研和电话调研两种方式与企业沟通，深入企业了解企业困难，汇总情况并及时与上级沟通，尽量帮助企业解决实际问题。
2021年第二季度，兴隆台区营商环境建设局对我区项目管家工作开展情况进行抽查调研情况，通过电话回访和上门走访的形式先后抽查了60家余企业。企业对项目管家的了解和政策宣讲工作表示认可，也对未来下一步工作提出了具体的意见建议。我局将把企业反馈的问题第一时间转发到具体部门责任人，继续积极推进兴隆台区项目管家工作。
2、 平台建设情况
    目前，项目管家平台建设5000万元以上重点项目20户，规模以上工业企业28户，限额以上商贸流通企业77户。与实际情况有所出入，兴隆台区营商环境建设局正积极联系区商务、发改、工信部门迅速更新平台信息。做到上下一致。
三、工作举措
1.“党建引领、智慧治理”，利用“问题诉求”模块和“兴隆企业”微信小程序，为各类企业提供政策推送、困难诉求、银企对接、人才技术对接等综合服务。中交凯旋城三期工程2021年3月1日开始恢复施工生产，目前金城路市政排水施工仍未完成，对施工现场进出车辆产生影响，希望区政府领导协调解决，方便企业施工顺利进行。经区住建局与市住建委现场与施工单位对接，目前已处理完毕。
2.盘锦一代天娇娱乐餐饮有限公司为了企业发展，需要资金100万元，收到企业资金需求信息后第一时间沟通银行和鑫隆泰担保公司，及时了解企业资金需求情况，目前鑫隆泰担保已对接银行进行调查。后续担保业务流程已完结。
3.盘锦日月兴隆房地产开发有限公司希望区政府协调兴隆台区内邻近日月兴城C区的建设单位，共同参与建设日月兴城C区内规划小学。兴隆台区教育局回复： 随着经济的飞速发展，城区西北部房地产项目不断增加，适龄儿童也随之增加，由于城区西北部仅有一所小学（区三小），且学额基本满员，无法接纳新建小区适龄儿童入学。在日月兴城C区东北角处预留了一块小学教育用地，拟建一所小学。 区政府正在多方寻找社会资金支持兴隆台区教育事业，同时，非常感谢盘锦日月兴隆房地产开发有限公司的鼎力支持，希望该学校早日建成。
四、存在的问题
1.平台使用情况一般
在日常回访企业过程中，项目管家发现企业在使用项目管家平台时不积极。有企业反映平时想不起来APP的使用。项目管家也同时提醒企业可以在平台上反映问题。
2.辽河油田多种经营企业存在机制体制问题。
28家规上企业中，辽河油田多种经营企业15家，占比53.6%。这些企业生产经营长期依赖辽河油田，因油田结算期长、土地性质为油田划拨而无法进行抵押贷款，造成多种经营企业普遍存在对油田市场依赖性强、市场竞争力不足、产品技术含量不高、流动资金短缺等问题。
5、 下一步工作安排
在完善服务的基础上，继续完成走访、回访，大努力解决企业提出问题，做好相关工作，将帮扶工作做到实处，切实帮助企业解决生产经营中遇到的问题难题。做实做细“项目管家”相关工作，下狠功夫，在改进服务方式上探索创新，继续优化我区营商环境。
全力推进项目建设。坚决做实项目包扶责任制和项目管家制度，继续保持对项目的跟踪服务，落实好我区“规建会”安排部署，让解决问题出效果、出成绩。
兴隆台区营商环境局
[bookmark: _GoBack]                                  2021年6月18日
